Regulamin programu

,Lazar Partner”
(dalej ,,Regulamin”)

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Inicjatorem i sponsorem Programu pod nazwg ,Lazar Partner” (dalej ,Program”)
jest HKS Lazar Sp. z 0.0. z siedzibg w Jastrzebie - Zdrdj (44-335), przy ul. Wodzistawska
15 B, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Gliwic, X Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000362143, REGON 072803740, NIP
6381598232, o kapitale zaktadowym wynoszgcym 300.000,00 zt wptaconym w
catosci (dalej ,,HKS Lazar”).

2. Organizacje, przeprowadzenie i obstuge Programu HKS Lazar powierzyt spétce Pro
Duct by Business Friends Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-129), przy ul.
Jankowskiej 10, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy,
XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS: 0000004049,
NIP: 5212852041, REGON: 012998450, o kapitale zaktadowym wynoszgacym
201 000,00 zt (dalej ,,Organizator”).

3. Program przeznaczony jest wytgcznie dla zaproszonych przez HKS Lazar partneréw
zewnetrznych, tj. przedsiebiorcow, ktorych przedmiotem prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej jest swiadczenie ustug w zakresie instalacji urzadzen grzewczych tj.
kotty, pompy ciepta, grzejniki oraz zbiorniki (dalej , Partner zewnetrzny”).

4. Program stanowi przedsiewziecie marketingowe majgce na celu zwiekszenie
zainteresowania ofertg HKS Lazar oraz zwiekszenie sprzedazy wybranych
produktéw z oferty HKS Lazar (dalej ,,Produkty objete programem”).

5. Program trwa od 1 wrzesnia 2026 r. do 31 sierpnia 2027 r. i obejmuje zakupy
Produktéw objetych Programem dokonane w tym okresie, pod warunkiem ich
prawidtowej rejestracji oraz pozytywnej weryfikacji zgodnie z Regulaminem.

§ 2. Uczestnictwo

1. Prawo udziatu w Programie przystuguje wytacznie partnerom zewnetrznym
spetniajgcym warunki okreslone niniejszym Regulaminem.

2. Partnerzy zewnetrzni sg zapraszani do Programu przez Przedstawicieli Handlowych
HKS Lazar. Przedstawiciel HKS Lazar wysyta zaproszenie do programu do partnera
zewnetrznego. W zaproszeniu jest zawarty link kierujgcy do formularza rejestracji
do programu Lazar Partner dostepnego pod adresem: lazarpartner.pl (dalej , Strona
Programu”) . Partner zewnetrzny wprowadza w formularzu zgtoszeniowym dane, tj.
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imie, nazwisko, nazwa firmy, numer NIP, adres email oraz ustala hasto dostepu do
swojego konta w programie Lazar Partner, a nastepnie bedzie miat obowigzek:

a) zapoznania sie z trescig Regulaminu oraz zaznaczenia o$wiadczenia o akceptacji
jego tresci, jak rowniez

b) uzupetnienia pozostatych danych niezbednych do realizacji programu
lojalnosciowego, w tym realizacji nagrod.

Partner zewnetrzny moze rowniez na tym etapie wyrazi¢ zgode na otrzymywanie na
podany adres e-mail komunikatéw marketingowych od HKS Lazar, przy czym zgoda
ta jest w petni dobrowolna i nie wptywa na mozliwos¢ wziecia udziatu w Programie.
Po uzupetnieniu wymaganych informacji i kliknieciu przycisku ,Zgtaszam sie” na
podany przez niego adres e-mail zostanie automatycznie wystane potwierdzenie
zarejestrowania w Programie.

Zgtoszenia niezgodne z wymogami okreslonymi w Regulaminie, a w szczegdlnosci
zgtoszenia niekompletne lub zawierajgce nieprawdziwe dane, nie uprawniajg do
udziatu w Programie. Organizator zastrzega sobie takie prawo do usuniecia lub
pozostawienia bez rozpoznania zgtoszenia niezgodnego z Regulaminem. Jesli po
utworzeniu konta w Programie okaze sie, ze partner zewnetrzny nie spetnia
warunkoéw udziatu w Programie, jego konto zostanie usuniete.

Partner zewnetrzny, ktéry zostat prawidtowo zgtoszony do Programu tzn. na
zasadach okreslonych w ust. 2 powyzej, staje sie Uczestnikiem Programu (dalej
,uczestnik”). Do konta na Stronie Programu mozna zalogowaé sie przy
wykorzystaniu adresu e-mail (login) oraz hasta, ktére Uczestnik ustawia przy
rejestracji do programu.

W przypadku podejrzenia, ze Uczestnik podejmuje dziatania sprzeczne z
Regulaminem lub przepisami prawa lub swoim postepowaniem narusza dobre
obyczaje handlowe, dobre imie Organizatora lub HKS Lazar, ich renome lub interesy,
Organizator zastrzega sobie prawo zawieszenia konta takiego Uczestnika na czas
niezbedny do przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego. W okresie
zawieszenia konta nie jest mozliwe zdobywanie punktow ani realizacja nagréd. Jesli
po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego okaze sie, ze nieprawidtowosci
wynikajg z umyslnego dziatania Uczestnika Organizator ma prawo do odmowy
wydania mu nagrdéd i wykluczenia go z Programu, a jesli Uczestnik nagrode juz
otrzymat moze zosta¢ zobowigzany do jej zwrotu lub do zwrotu jej réwnowartosci.

Jeden Uczestnik moze zgtosic¢ sie do Programu tylko raz.

W Programie nie mogg braé udziatu:



a) podmioty, ktére sg kapitatowo lub osobowo zwigzane z Organizatorem, HKS
Lazar lub jakakolwiek ze spétek nalezgcych do grupy kapitatowej, w ktérej
znajduje sie Organizator lub HKS Lazar;

b) cztonkowie organéw ani pracownicy (niezaleznie od podstawy prawnej
zatrudnienia) Organizatora lub HKS Lazar;

c) cztonkowie rodzin oséb wskazanych w pkt b powyzej — przez cztonkdéw rodziny
rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, rodzenstwo wstepnych
i zstepnych, matzonkéw, osoby powinowate w tym samym stopniu co
wymienieni powyzej krewni, opiekunéw prawnych oraz osoby pozostajgce w
stosunku przysposobienia lub faktycznie pozostajgce we wspdlnym pozyciu z
osobami wskazanymi w ppkt b) powyzej.

§ 3. Zasady nagradzania Uczestnikow

1.

Program obejmuje zakup Produktéw objetych Programem dokonany bezposrednio
od HKS Lazar lub u dystrybutoréw wspodtpracujgcych z HKS Lazar w zakresie
sprzedazy Produktéw objetych Programem, pod warunkiem prawidtowego
zarejestrowania zakupionego produktu na Stronie Programu oraz jego pozytywnej
weryfikacji zgodnie z Regulaminem.

W Programie uwzgledniane sg zakupy produktéw objetych programem dokonane
w okresie od 1 wrzesnia 2026 r. do 31 sierpnia 2027 r. Date zakupu okresla
dokumentujgca transakcje faktura VAT.

Nagrode otrzymuje Uczestnik.

Uczestnicy rejestrujg zakupione produkty objete Programem poprzez Strone
programu uzywajac zaktadki ,Rejestracja produktu”, dostepng po zalogowaniu.
Rejestracja odbywa sie za posrednictwem formularza, w ktérym Uczestnik:

a) podaje: unikalny kod Produktu objetego programem, ktory zakupit;

b) zatacza zdjecie naklejki z unikalnym kodem Produktu objetego programem,
ktory zakupit;

c) zatacza zdjecie ww. produktu (zamontowanego urzadzenia). Zdjecie nie
powinno zawiera¢ wizerunku oséb, danych adresowych, danych klientéw
koricowych, dokumentéw, tabliczek zawierajgcych dane osobowe ani innych
informacji niezwigzanych z weryfikacjg produktu. Uczestnik powinien usungé
lub zastonié takie dane przed przestaniem zdjecia;

d) klika ,,Wyslij do weryfikacji”, co konczy proces rejestrowania pojedynczego
produktu.



Zarejestrowanie produktu przez Uczestnika zgodnie z powyzszym musi nastgpi¢ w ciggu

3 miesiecy od dnia jego zakupu (np. faktura wystawiona 11 wrzes$nia 2026 r. produkt

musi zosta¢ zarejestrowany do 11 grudnia 2026 r.), z zastrzezeniem, jednak, ze

ostateczny termin na rejestrowanie produktéw przez Uczestnikow to 15 wrzesnia 2027

r. Produkty, ktére nie zostang zarejestrowane w powyzszym terminie nie zostang wziete

pod uwage w programie. Pojedynczy produkt moze zostac zarejestrowany tylko jeden

raz w catym Programie.

5.

7.

W celu uwzglednienia rejestracji zakupionego Produktu, Przedstawiciel Handlowy
HKS Lazar dokonuje jej weryfikacji. Weryfikacja odbywa sie po tym, jak Uczestnik
przesle produkt do weryfikacji za posrednictwem przycisku , Wyslij do weryfikacji”.
Przedstawiciel Handlowy HKS Lazar w celu weryfikacji zgtoszonych przez Uczestnika
produktdw moze m.in. zobowigza¢ Uczestnika do tego, aby przedstawit oryginat
dokumentu zakupu zgtoszonego produktu (np. faktura). Jesli taki oryginat nie
zostanie przedstawiony w terminie 14 dni od wezwania albo nie bedzie potwierdzat
zgtoszonych przez Uczestnika zakupéw Produktéw objetych Programem,
Uczestnikowi mogg nie zosta¢ wydane nagrody, ktére zostaty mu wczesniej
przyznane w Programie, a ponadto Uczestnik moze zosta¢ wykluczony z Programu
bez mozliwosci otrzymania dotychczas przyznanych, a niewydanych nagréd. Punkty
wynikajgce z niepotwierdzonych dowodoéw zakupu produktéw zostang anulowane.

Organizator przyznaje Uczestnikom punkty w Programie za produkty objete
Programem, ktore zostaly prawidiowo zarejestrowane przez Uczestnika i
pozytywnie zweryfikowane zgodnie z Regulaminem. Liczbe punktow
przyznawanych za poszczegdlne Produkty objete Programem okresla Zatgcznik nr 2
do Regulaminu — Produkty objete Programem.

Punkty przyznawane Uczestnikowi w Programie majg charakter wyfacznie
kalkulacyjny i stuzg do ustalenia wartosci bazowej nagrody naleznej Uczestnikowi.
Punkty nie stanowig Srodka ptatniczego, pienigdza elektronicznego, instrumentu
ptatniczego ani samodzielnego prawa do zadania wyptaty srodkéw pienieznych.
Jeden przyznany punkt odpowiada 1,00 zt wartosci bazowej nagrody.

Nagrody w Programie sg wydawane Uczestnikom przez Organizatora wytgcznie w
postaci zasilenia karty przedptaconej, na zasadach okreslonych w Regulaminie.
Kwota faktycznie zasilajgca karte przedptacong stanowi warto$¢ bazowg nagrody,
ustalong na podstawie liczby punktéw przyznanych Uczestnikowi, pomniejszong o
koszty operacyjne realizacji nagrody, o ktérych mowa w § 3 pkt 10 Regulaminu.
Uczestnik nie jest zobowigzany do zaptaty kosztéw operacyjnych w pienigdzu na
rzecz Organizatora, HKS Lazar ani jakiegokolwiek innego podmiotu. Koszty
operacyjne sg uwzgledniane wytacznie przy kalkulacji kwoty zasilenia karty
przedptaconej. Uczestnik nie jest nabywcg ustug ani towaréw sktadajacych sie na



10.

koszty operacyjne realizacji nagrody, a uwzglednienie tych kosztéw przy kalkulacji
kwoty zasilenia karty przedptaconej nie stanowi sprzedazy na rzecz Uczestnika.

Koszty operacyjne zwigzane z realizacjg nagrody sg uwzgledniane przy kalkulacji
kwoty zasilenia karty przedpfaconej poprzez pomniejszenie wartosci bazowej
nagrody ustalonej zgodnie z § 3 pkt 7 Regulaminu. Pomniejszenie to nie stanowi
zaptaty dokonywanej przez Uczestnika, potrgcenia wierzytelnosci w rozumieniu
przepiséw Kodeksu cywilnego ani $wiadczenia ustugi przez Organizatora, HKS Lazar
lub jakikolwiek inny podmiot na rzecz Uczestnika. Stanowi ono wytacznie element
sposobu obliczenia wartosci nagrody wydawanej Uczestnikowi w Programie:

Koszty operacyjne mogg obejmowac w szczegdlnosci:

a) prowizje operacyjng zwigzang z realizacjg nagrody, obejmujgcg koszty
obstugi realizacji nagrody przez Organizatora oraz dostawce kart
przedptaconych;

b) koszt wydania karty przedptacone;j;

c) koszt wysytki karty przedptaconej do Uczestnika;

d) nalezny podatek VAT od kosztéw, o ktérych mowa powyzej.

Wysokos¢ kosztéw operacyjnych uwzglednianych przy kalkulacji kwoty zasilenia
karty przedptaconej jest prezentowana Uczestnikowi w panelu Uczestnika.

Przyktadowy sposdb kalkulacji kwoty zasilenia karty przedptaconej jest nastepujacy:
Przyktad 1 — Uczestnik nie posiada jeszcze karty przedptaconej

Uczestnik w danym miesigcu zarejestrowat produkty objete Programem i uzyskat
facznie 1000 punktéw. Zgodnie z § 3 pkt 7 Regulaminu odpowiada to wartosci

bazowej nagrody w wysokosci 1 000,00 zt.

Warto$¢ bazowa nagrody zostaje pomniejszona o koszty operacyjne realizacji
nagrody, obejmujace:

prowizje operacyjng zwigzang z realizacjg nagrody w wysokosci 8% wartosci
bazowej nagrody, tj. 80,00 zt netto;
e jednorazowy koszt wydania karty przedptaconej w wysokosci 16,00 zt netto;

koszt wysytki karty przedptaconej do Uczestnika w wysokosci 30,00 zt netto;

nalezny podatek VAT od powyzszych kosztow.

Powyzisze koszty operacyjne podlegajg opodatkowaniu VAT wedtug stawki
obowigzujgcej w dniu realizacji nagrody. Przy zastosowaniu stawki VAT 23%, tgczna



11.

12.

13.

wartos¢ kosztdw operacyjnych wynosi 154,98 zt brutto, a kwota zasilenia karty
przedptaconej wynosi 845,02 zt.

Przyktad 2 — Uczestnik posiada juz karte przedptacong

Uczestnik w danym miesigcu zarejestrowat produkty objete Programem i uzyskat
tacznie 1000 punktéw. Zgodnie z § 3 pkt 7 Regulaminu odpowiada to wartosci
bazowej nagrody w wysokosci 1 000,00 zt.

Wartos¢ bazowa nagrody zostaje pomniejszona o koszty operacyjne realizacji
nagrody, obejmujace prowizje operacyjng zwigzang z realizacjg nagrody w wysokosci
8% wartosci bazowej nagrody, tj. 80,00 zt netto, powiekszong o nalezny podatek
VAT.

Powyiszy koszt operacyjny podlega opodatkowaniu VAT wedtug stawki
obowigzujacej w dniu realizacji nagrody. Przy zastosowaniu stawki VAT 23%, tgczna
warto$é kosztdw operacyjnych wynosi 98,40 zt brutto, a kwota zasilenia karty
przedptaconej wynosi 901,60 zt.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze wartos$¢ bazowa nagrody stuzy wytacznie do
obliczenia kwoty zasilenia karty przedptaconej i nie stanowi kwoty naleinej
Uczestnikowi do wypfaty w pienigdzu. Nagrodag wydawang Uczestnikowi jest
zasilenie karty przedptaconej w kwocie obliczonej zgodnie z § 3 pkt 7-10
Regulaminu.

Karta przedptacona zostanie przestana na adres korespondencyjny podany przez
Uczestnika podczas rejestracji do Programu albo doreczona Uczestnikowi za
posrednictwem Przedstawiciela Handlowego HKS Lazar. Wybdr sposobu doreczenia
karty nalezy do HKS Lazar i moze zaleze¢ w szczegdlnosci od wzgledéw
organizacyjnych, logistycznych lub ustalen z Uczestnikiem. Karta przedptacona
zostanie przekazana Uczestnikowi dopiero wéweczas, kiedy na koncie Uczestnika
zostang przyznane nagrody podlegajgce wydaniu w tej formie. Zasilenie bedzie
dokonywane raz w miesigcu, nie pdzniej niz w ciggu 20 dni roboczych (pn. — pt. z
wyfaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od zakonczenia danego okresu
miesiecznego trwania Programu. Uczestnik wraz z ww. kartg przedptacong
otrzymuje osobny regulamin korzystania z takiej karty, ktory okredla m.in. zasady
aktywowania oraz korzystania z karty, opfat za korzystanie z karty oraz termin jej
waznosci. W przypadku, gdy Uczestnik zgubi otrzymang karte przedptacong moze
ubiegac sie o jej duplikat sktadajgc odpowiedni wniosek na stronie Dostawcy kart.

W Programie nie bierze sie pod uwage produktow, ktdre zostaty zwrdcone do HKS
Lazar lub Dystrybutorow wspotpracujgcych z HKS Lazar, jezeli HKS Lazar lub
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15.

16.

Dystrybutor wspétpracujacy z HKS Lazar zaakceptowat ten zwrot i wystawit fakture
korygujaca.

Nagrody s opodatkowane na zasadach wynikajagcych z obowigzujgcych
przepiséw prawa.

Nagrody otrzymane przez Uczestnikdw prowadzacych wtasng dziatalnosc
gospodarczg stanowig przychdd z tej dziatalnosci, ktéry podlega samodzielnemu
opodatkowaniu przez tych Uczestnikdw zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa. Organizator ani HKS Lazar nie ponosza odpowiedzialnosci za skutki
niedopetnienia obowigzkdéw podatkowych przez takich Uczestnikow.

Udziat w Programie jest dobrowolny. Uczestnik moze przystgpi¢ do Programu lub z
niego zrezygnowaé¢ w kazdym momencie w okresie jego trwania. Informacje o
rezygnacji z uczestnictwa w Programie nalezy przestac listownie na adres siedziby
Organizatora lub e-mailowo na adres: kontakt@Iazarpartner.pl przy uzyciu adresu
mailowego podanego w zwigzku ze zgtoszeniem do Programu. Z chwilg otrzymania
oswiadczenia o rezygnacji Organizator usuwa Uczestnika z Programu co jest
rownoznaczne z utratg przez niego statusu Uczestnika. Organizator poinformuje
Uczestnika e-mailowo o otrzymaniu jego rezygnacji z udziatu w Programie.

§ 4. Postepowanie reklamacyjne

1.

Uczestnikom przystuguje prawo zfozenia reklamacji dotyczacej wynikow Programu
oraz przydzielonej im wartosci punktéw, jak réwniez otrzymanych nagréd.

Reklamacje mozna zgtaszac¢ przez caty okres trwania Programu i nie pdzniej niz do
15 wrzesnia 2027 r., z zastrzezeniem, ze reklamacje dotyczgce nieprawidiowo
naliczonych punktéw nalezy zgtosi¢é w ciggu 3 dni kalendarzowych od dnia
zaktualizowania punktéw na koncie Uczestnika. Reklamacje doreczone po tym
terminie nie bedg rozpatrywane.

Uczestnik moze zgtosi¢ Organizatorowi reklamacje w dowolny sposéb umozliwiajgcy
zapoznanie sie z jej trescig, np.

a) osobiscie (na piSmie) w siedzibie Organizatora (ul. Jankowska 10, 02-129
Warszawa) — w dni robocze od poniedziatku do pigtku od godz. 9:00 do 16:00,
z dopiskiem ,,Reklamacja — Program Lazar Partner”

b) listownie (sugerowana forma: przesytka rejestrowana) na ww. adres siedziby
Organizatora z dopiskiem ,, Reklamacja — Program Lazar Partner”,

c) za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres: kontakt@lazarpartner.pl (w
temacie: Reklamacja — Program Lazar Partner).



Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac: imie i nazwisko Uczestnika, nazwe
firmy, numer NIP, adres e-mail oraz adres korespondencyjny — jesli reklamacja
zostata przestana listownie, a takze opis sprawy, ktérej dotyczy reklamacja oraz
zadanie okreslonego zachowania sie przez Organizatora.

Decyzje w sprawie reklamacji Organizator podejmuje w porozumieniu z HKS Lazar.
Uczestnik zostanie powiadomiony o decyzji w sprawie reklamacji w ciggu 14 dni od
otrzymania reklamacji przez Organizatora, ale nie pdzniej niz do 30 wrzesnia 2027
r. Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana w formie wiadomosci e-mail lub
pisemnie.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytgcza prawa Uczestnika do
dochodzenia swoich praw na drodze postepowania sgdowego.

. Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest HKS Lazar Sp. z 0.0. z siedzibg
w Jastrzebie Zdrdj, przy ul. Wodzistawska 15 B (44-335). W sprawach dotyczgcych
ochrony danych osobowych mozna skontaktowaé sie poprzez formularz
kontaktowy na Stronie Programu, a z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych pod
adresem e-mail: marcin@hkslazar.pl

Dane osobowe Uczestnikdw sg przetwarzane w celu przeprowadzenia Programu i
realizacji postanowien jego Regulaminu, w tym zebrania zgtoszen i utworzenia
konta na Stronie Programu, ustalania wynikéw Programu, wydawania nagrdd, a
takze rozpatrywania reklamacji i wypetnienia obowigzkéw podatkowych. Jesli
zostata wyrazona zgoda na kontakt marketingowy — réwniez w celu przesytania
komunikatéw marketingowych.

Osoby, ktdorych dane dotyczg majg prawo dostepu do swoich danych, ich
przeniesienia do innego administratora, sprostowania danych, usuniecia danych,
ograniczenia ich przetwarzania oraz cofniecia zgody, jezeli na jej podstawie
dochodzi do przetwarzania danych osobowych. Ponadto majg rdwniez prawo do
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, a takze do ztozenia skargi na
przetwarzanie danych do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Wiecej informacji o reguftach przetwarzania danych osobowych oraz prawach
Uczestnika dotyczacych jego danych osobowych na potrzeby przeprowadzenia
Programu znajduje sie w zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

§ 6. Swiadczenie ustug droga elektroniczna

1.

Z chwilg otrzymania wiadomosci e-mail potwierdzajgcej zakoczenie rejestracji i
zatozenie Konta (§ 2. ust. 2 Regulaminu) pomiedzy Organizatorem (jako



ustugodawcyg) a Uczestnikiem (jako ustugobiorcg) zawarta zostaje umowa o
Swiadczenie drogg elektroniczng ustugi prowadzenia konta. W ramach ustugi
prowadzenia konta Uczestnik uzyskuje petny dostep do funkcjonalnosci Strony
Programu, w tym zwfaszcza moze podejmowac dziatania premiowane w
Programie, uzyskuje dostep do zgromadzonych punktéw na swoim koncie, moze
kontaktowad sie z Organizatorem.

Umowa prowadzenia Konta zawierana jest na czas uczestnictwa w Programie, a
Uczestnik moze wypowiedzie¢ t3 umowe bez podania przyczyny i bez ponoszenia
jakichkolwiek kosztow w dowolnym momencie. W tym celu powinien przesta¢ na
adres e-mail: kontakt@Iazarpartner.pl oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy
prowadzenia konta. Konto zostanie usuniete w terminie 14 dni kalendarzowych od
dnia otrzymania przez Organizatora takiego zadania, z zastrzezeniem zasad
dotyczacych nagrdd przyznanych przed usunieciem konta, okreslonych w § 3
Regulaminu.

Minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce korzystanie z konta na Stronie
Programu to:

a) komputer lub inne urzadzenie elektroniczne posiadajgce dostep do Internetu
oraz

b) aktualna wersja jednej z popularnych przeglagdarek internetowych, w
szczegblnosci Google Chrome, Motzilla Firefox, Microsoft Edge lub Safari, z
wigczong obstugg niezbednych plikéw cookies i JavaScript..

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z konta i jego funkcjonalnosci zgodnie
z przepisami prawa oraz postanowieniami Regulaminu oraz zawartej umowy o
prowadzenie konta. Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie zasobdw i funkcji Strony
Programu w celu prowadzenia dziatalnosci, ktéra naruszataby interes Organizatora,
w tym dziatalnosci reklamowej oraz polegajacej na publikowaniu tresci
nieprawdziwych, wprowadzajgcych w btad lub wulgarnych. Zabrania sie korzystania
ze Strony Programu w sposéb moggacy naruszy¢ dobra osobiste innych oséb.

Reklamacje lub zastrzezenia zwigzane z korzystaniem z konta nalezy kierowaé do
Organizatora na adres: kontakt@Iazarpartner.pl

Dane Uczestnikdw przetwarzane sg wytgcznie w celu udostepniania im konta, co jest
niezbedne do uczestnictwa w Programie.

Ustugodawca informuje, ze w ramach korzystania z konta uzytkownicy nie maja
mozliwosci przesytania i zapisania (przechowywania) informacji. Ustugodawca nie
Swiadczy ustugi hostingu, a Strona Programu nie stanowi ,,platformy internetowe;j”
W rozumieniu przepisOw prawa, w tym zwtaszcza art. 3 lit. i) Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w
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sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt
o ustugach cyfrowych), chyba ze zostang na niej udostepniane funkcjonalnosci
(ustugi) obejmujgce publiczne rozpowszechnianie informacji przesytanych przez
Uczestnikdw jako istotng ustuge (funkcjonalnosc¢) Platformy.

§ 7. Postanowienia koricowe

1.
2.

Tres¢ Regulaminu jest dostepna w siedzibie Organizatora oraz na Stronie Programu.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ organizowania w ramach Programu
dodatkowych akcji promocyjnych. Kazda z takich akcji dodatkowych bedacych
elementem Programu zostanie ogtoszona na Stronie Programu z odpowiednim
wyprzedzeniem, a dodatkowo Organizator poinformuje Uczestnikow o
szczegodtowych zasadach tych akcji drogg elektroniczng (e-mailem).

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych ze stosowaniem lub
interpretacjag Regulaminu, Organizator dokonuje jego wigzgcej wyktadni.
Niezaleznie od tego Uczestnik ma prawo do dochodzenia roszczen zwigzanych ze
stosowaniem lub interpretacjg Regulaminu.

Organizator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia albo skrdcenia okresu trwania
Programu z waznych przyczyn organizacyjnych, technicznych, prawnych,
podatkowych lub biznesowych. O zmianie okresu trwania Programu Uczestnicy
zostang poinformowani za posrednictwem Strony Programu lub drogg e-mailowa.
Zmiana okresu trwania Programu nie narusza praw nabytych przez Uczestnikdéw
przed dniem ogtoszenia zmiany, w tym prawa do punktéw albo nagréd za Produkty
objete Programem zakupione przed tym dniem, prawidlowo zarejestrowane i
pozytywnie zweryfikowane zgodnie z Regulaminem.

Niezaleznie od tresci ust. 4. powyzej, Organizator ma prawo zmiany innych
postanowien Regulaminu w okresie trwania Programu, jezeli jest to uzasadnione
celem Programu, a zmiany te nie beda narusza¢ praw juz nabytych przez
Uczestnikdw. O wszelkich zmianach Regulaminu Uczestnicy zostang powiadomieni
za posrednictwem Strony Programu lub przez wystanie komunikacji email na adresy
podany przy rejestracji w Programie. Zmiana Regulaminu pozostaje bez wptywu na
zgromadzone przez Uczestnikdw punkty oraz nabyte, przed dokonaniem zmiany,
prawo do nagréd.

Program nie jest grg losowg, zaktadem wzajemnym, grg w karty ani gra na
automatach, ktérych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy o grach
hazardowych.
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7. Do przeprowadzenia Programu odpowiednie zastosowanie znajdujg przepisy o
przyrzeczeniu publicznym, o ktérych mowa w art. 919-921 Kodeksu cywilnego.

8. Uprawnienia wynikajace z uczestnictwa w Programie nie mogg by¢ przeniesione
przez Uczestnika na osobe trzecia.

9. Uczestnik, przystepujac do Programu, powinien zapoznac sie z trescig Regulaminu.
Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych w nim zasad jak réwniez
potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktdére uprawniajg go do udziatu
w Programie.

10. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 wrzesnia 2026 r.
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Zatacznik nr 1 — Zasady przetwarzania danych osobowych w Programie ,Lazar

Partner”

1.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw odbywa sie zgodnie z przepisami
Ogolnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(dalej: ,RODO”).

Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Programu jest HKS Lazar Sp. z
0.0. z siedzibg w Jastrzebie Zdréj, przy ul. Wodzistawska 15 B (44-335) (dalej
»Administrator”). W sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych mozna
skontaktowa¢ sie poprzez formularz kontaktowy na Stronie Programu,
a z Inspektorem  Ochrony Danych Osobowych pod adresem e-mail:
marcin@hkslazar.pl

Dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji Programu i postanowien jego
Regulaminu. Przeprowadzanie Programu obejmuje zwtaszcza:

a) prowadzenie konta na Stronie Programu;
b) realizacji nagrod;
c) kontakt w sprawach dotyczgcych Programu, w tym rozpatrywani reklamacji;

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie uzasadnionego
interesu jaki Administrator w tym, aby poprzez organizacje Programu promowac
swoje produkty (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Prawnie uzasadniony interes obejmuje
rowniez to, aby organizator Programu przeprowadzit go zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w tym przyjat zgtoszenia, wydat nagrody i rozpatrywat roszczenia
zgtaszane w zwigzku z Programem, a takze wywigzat sie z obowigzkéw prawnych
wynikajgcych z przeprowadzania Programu, w tym obowigzkdw podatkowych.

Dane osobowe Uczestnikbw mogg by¢ przetwarzane réwniez dla celdow
marketingowych Administratora, co oznacza w szczegdlnosci promowanie oferty
jego produktow. W ramach takiego marketingu Administrator moze prezentowadé
oferty i promocje dopasowane do zainteresowan i potrzeb Uczestnika. W tym celu
moze dokonywac profilowania, ktore jednak w zadnym przypadku nie bedzie miato
wptywu na prawa lub wolnosci Uczestnika, ani nie bedzie w inny podobny sposdb
na niego wptywac. Przetwarzanie danych w celach marketingowych odbywa sie na
podstawie uzasadnionego interesu administratora danych osobowych, okreslonego
wprost w przepisach dotyczgcych ochrony danych osobowych.

Jesli Uczestnik wyrazi odrebng zgode, jego dane beda przetwarzane w celu
wysytania do niego informacji handlowych dotyczgcych produktéw oferowanych
przez HKS Lazar Sp. z o.0. (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Zgode mozna wycofa¢ w
dowolnej chwili, piszagc na adres e-mail: marcin@hkslazar.pl lub pisemnie na ww.
adres siedziby Administratora. Zgode mozna wycofaé rowniez z wykorzystaniem
linku dostepnego w stopce kazdej wiadomosci, ktérg Uczestnik otrzymasz. Cofniecie
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zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Dane osobowe Uczestnikow uzyskiwane sg bezposrednio od nich, w szczegdlnosci
w procesie rejestracji do Programu lub na pdzniejszym etapie, np. zgfaszaniu
reklamacji. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do wziecia udziatu
w Programie.

Odbiorcami danych osobowych Uczestnikéw sg nastepujgce kategorie podmiotow:
Organizator jako podmiot, ktéremu HKS Lazar Sp. z 0.0. powierzyta te dane na
podstawie umowy o przetwarzanie danych w celu przeprowadzenia Programu, a
takze inne podmioty, przy pomocy ktérych przeprowadzany jest Program
(podwykonawcy), np. dostawcy ustug informatycznych, podmioty $wiadczace ustugi
prawne, ksiegowe, firmy kurierskie itp.

Dane osobowe zostang ujawnione innym podmiotom tylko wéwczas, gdy jest to
niezbedne do przeprowadzenia Programu. W kazdym przypadku, gdy Administrator
ujawnia dane innym podmiotom dokonuje tego w ramach obowigzujacych
przepiséw. Jesli ustugodawcy Administratora przetwarzajg dane w jego imieniu,
muszg zapewni¢ gwarancje wdrozenia rozwigzan technicznych i organizacyjnych,
ktére beda chronity dane osobowe Uczestnikdw i spetnialy wymogi ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych (RODO).

Dla celdw zwigzanych z przeprowadzaniem Programu dane osobowe Uczestnikow
przechowywane sg przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z udziatu
w Programie. W przypadku zgtoszenia roszczenia, okres przechowywania
i przetwarzania danych osobowych Uczestnika moze ulec przedtuzeniu, jesli bedzie
to niezbedne dla rozpatrzenia roszczenia iewentualnej obrony przed
takim roszczeniem.

Dla celow marketingowych dane osobowe Uczestnikdw bedg przechowywane
w przez caty okres, kiedy dany Uczestnik wspétpracuje z HKS Lazar Sp. z o.0. i
posredniczy w sprzedazy jej produktdw, chyba ze wczesniej wyrazi sprzeciw wobec
przetwarzania danych w celach marketingowych i zazgda ich usuniecia.

Dla celéw wysytania informacji handlowych dotyczacych produktow i ustug
oferowanych przez HKS Lazar Sp. z o.0. dane osobowe Uczestnikéw beda
przetwarzane do czasu wycofania zgody na takie dziatanie.

W kazdym przypadku dane osobowe Uczestnikow bedg przechowywane przez
okres 5 lat od zakoriczenia innych czynnosci przetwarzania, poniewaz Administrator
musi byé w stanie wykazaé, ze przetwarzanie danych odbywato sie zgodnie
z przepisami o ochronie danych osobowych.

Uczestnikom przystugujg nastepujgce prawa:

a) prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych;
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b) prawo do poprawiania danych;

c) prawo do ograniczenia przetwarzania danych;

d) prawo do zgdania usuniecia danych;

e) prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych.

Ponadto, masz réwniez prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych zwigzanego z przeprowadzeniem Programu oraz realizowanego w
prawnie uzasadnionym interesie, o ile znajdujesz sie w szczegdlnej sytuacji i nie
chcesz, aby Twoje dane byty przetwarzane w ww. celu. W niektérych sytuacjach
mozemy mie¢ jednak wazne, prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania
danych, ktdre beda miaty pierwszernstwo wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci.
W niektérych sytuacjach przetwarzanie Twoich danych moze by¢ réwniez
niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. W takich przypadkach
nie bedziemy mogli uwzglednic¢ sprzeciwu.

Wszelkie zgdania dotyczgce realizacji Twoich praw mozesz zgtasza¢ nam z
wykorzystaniem danych kontaktowych podanych w pkt 1. tej informacji.

Jezeli uznasz, ze w jakikolwiek sposdéb naruszyliSmy reguty przetwarzania Twoich
danych osobowych, to masz prawo do ztozenia skargi bezposrednio do organu
nadzoru (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, www.uodo.gov.pl). W
ramach wykonania tego uprawnienia nalezy podaé petny opis zaistniatej sytuacji,
wskazaé, jakie dziatanie uznajesz za naruszajgce Twoje prawa lub wolnosci oraz
czego sie w zwigzku z tym domagasz. Skarge nalezy ztozyé bezposrednio do organu
nadzoru.

Administrator nie zamierza przekazywaé¢ danych osobowych Uczestnikow do
panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;.

Zatacznik 2 — Produkty objete Programem

Produkt Grupa Liczba punktow
Kociot SmartFire A 500
Kociot PelletFocus 500
Kociot DSpell A 500
Kociot DS A 500
Kociot HolzMaster A 500
Zbiornik SaniSmart TH, THS B 150
Grzejnik Calloris B 150
Pompa ciepta C 1000




